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Rufe die App Store-Seite in deinem
Magicline-Konto auf und wahle die
Urban Sports Club App aus
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Aktivierung der Integration

Deine Firma

Stralennamen 1

Urban Sperts Club

20123 Hamburg Deutschland

deineemail@deinefirma.de 040 122345678

Klicke auf ,,Aktivieren”, um die Urban
Sports Club App zu aktivieren

DSGVO Magicline
Mit Aktivierung dieser Integration weise ich die Magicline GmbH explizit an, im Sinne

des AVV, Daten an die Clubplanner zu tibermitteln.

Bitte beachten Sie, dass diese Anleitung auf der aktuellen Version der Magicline Open API

basiert. Details finden Sie hier: developer.magicline.com

WEITER

Nachdem du das Aktivierungsformular ausgefullt
und die DSGVO-Bedingungen akzeptiert hast,
klicke einfach auf ,,Aktivieren*

Was passiert dann? Wir erhalten eine automatische Information Uber die
Aktivierung und bestatigen diese per Email



U©

Einstellungen fur Kurse

Die API zeigt nur Kurse an, die mindestens einen geplanten
Termin (Class Slot) innerhalb von 1 bis 14 Tagen vor der
Veranstaltung haben.

£ Kursplan

Mi.25 Do.26 Fr.27 Sa.28 So0.29 |

O U U U U UV U U Kurse (2) Freies Training (0)

Running - Studio B

10:00 - 11:00

# Sofart buchen

@ Magicline Integration (DE...  (Biesdorf)
. ¥ Lauftreff

5 M L XL

OKTOBER 2023

S MDMDF S

Yoga and Giggles &% &

e 17:00 - 18:30
] 2 3 4 5 6 7 212801 # Sofort buchen

@ Magicline Integration (DE...  (Biesdorf)
% Yoga

Aktivitat nicht gelistet?

Freies Training anzeigen

Kursname Abklirzung
Yoga with your dog . Dog
Termindauer
90 min .
Kategorie Zielgruppe
I Yoga W Bitte auswahlen... v

Beschreibung

This is a testing yoga class so you can bring your doggie 48

Buchungsoptionen Steuersatz
Buchbar X v Ust. Nermal v
Teilnehmerzahl Wartelistenanzahl
' A
2 L D v

Teilnehmeranzahl (nur fiir Statistik)

0 v

Online-Buchung freigegeben

Ll

ABBRECHEN STANDORTUBERGREIFEND SPEICHERN

0 In der APl werden nur Kurse und Kursplatze angezeigt, bei
denen die Option "Onlinebuchung genehmigt" aktiviert ist.



Buchungsoptionen

Buchungsoptionen

Buchbar

Buchbar

Kostenfrei buchbar Running - StudioB " Thi's ES afree

Nicht buchbar (nur Anzeige) e e 000k E:nan::t:?g o r—

Standortdetails

Buchbar = sofort buchen STUREE Magiciine Intsgration DEMO) - || oorietalls

. | MichaelkirchstraBe 20, 10179 i, icli i =
Konstenfrei buchbar = sofort buchen o ol BRGE QR /:cctne Intserstion (DEMO)
<atClub 2 g . . J ichaelkirchstrafie 20,
Nicht buchbar = zum Kalender hinzuftigen [l 10779 Betlin- Blesdorf o Berlin, Germany
Rechtl. Inforfuationen Kl % 10179 Berlin - Adlershof

Rechtl. Informationen

Bei der Auswahl ,,Kostenfrei buchbar”
kdnnen sowohl deine eigenen Mitglieder
als auch Urban Sports Club Mitglieder
deine Kurse buchen.

) Platze frei: 25 von 25

4 Sofort buchen Zum Sportplan hinzufiigen

Wenn du ,,Buchbar” auswahist, ist es notwendig, den Urban Sports Club als Kontingent flr jeden
erstellten Kurs hinzuzuftigen. Andernfalls kdnnen die Mitglieder keinen Platz reservieren.
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Was bedeutet ,,sofort buchen”?

Es handelt sich um eine verbindliche
Buchung fur einen Kurs oder eine
Aktivitat bei einem Partner. Wenn diese
Buchung nicht rechtzeitig oder gar nicht
storniert wird, wird dem Mitglied eine
Gebuhr in Rechnung gestellt.

Verbindliche Kursbuchungen, .«
Stornierungen und No Shows %

Was bedeutet es, wenn eine
Aktivitat dem Kalender
hinzugefugt wird?

Das Hinzufugen eines Kurses zum
Kalender garantiert keinen Platz, daher
sollte eine alternative
Buchungsmethode angeboten werden,
wenn der Kurs als "Nicht buchbar"
markiert ist. Dies ist nutzlich far
Fitnessstudios, in denen Mitglieder ohne
vorherige Buchung teilnehmen kdénnen.

I

Wie funktioniert mein Sportplan? >Q§>



https://urbansports.zendesk.com/hc/de/articles/360019655020-Wie-funktioniert-mein-Sportplan-
https://urbansports.zendesk.com/hc/de/articles/115003496645-Verbindliche-Kursbuchungen-Stornierungen-und-No-Shows
https://urbansports.zendesk.com/hc/de/articles/115003496645-Verbindliche-Kursbuchungen-Stornierungen-und-No-Shows
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Buchungsbedingungen

Es gibt einige Unterschiede in der Funktionsweise des Buchungsfensters

zwischen Magicline und Urban Sports Club Urban Sports Club Buchungsbedingungen auf der
Website und App aufgefiihrt

Magicline: - Legt die Regeln fiir Magicline Einstellungen

das Buchungsfenster auf
Klassenebene fest. - Es gibt die

Es tut uns leid, es ist entweder zu spit, um eine Bu-
chungsanfrage an den Partner zu senden, oder die
Buchung ist noch nicht gedffnet.

Buchungsbedingungen bearbeiten

(1) Bookable from: 29.10.23, 11:00 - 03.11.23, 10:00

| Fritheste Buchung (vor Termin) |

genauen Start- und Endzeiten Begrent . N
a n Zitreuimxfodescs Bushory - - ~ Q MichaelkirchstraBe 20, 10179 Berlin, Germany,
= Tage v -_ e — - "" v | 1017 Berlin
Spateste Buchung (vor Termin) Yoga and Giggles é;%@ e un'g
Urban Sports Club: - il v Freitag 3. November | 11:00 — 12:30 4 6 w s
. o Zeitraum fur spateste Buchung § M L XL Story HouSE Production '

Vereinfacht durch Anzeige der ol [ ]
Anzahl der VO”en Stunden im Maximale Anzahl zukiinftiger Buchungen | Yoga and Giggles & s| M| |L|ba
Buchungsfenster. - Es gibt keine b A e : &

. Freitag, 3 Nov. 10:00 - 11:30
genauen Zeiten an, sondern sagt, N

ABBRECHEN SPEICHERN
wie viele Stunden vor dem
Termin gebUCht Werden kann Es ist etwas schief gelaufen b 4
Fehlermeldung, wenn ein Mitglied A
o . .o .o . Der Kurs kann derzeit nicht gebucht werden -
Dies entspricht dem friihesten und spatesten Zeitpunkt, zu versucht, auBerhalb des facpe0hthucle Buthirgebsdigingen,

Buchungsfensters zu buchen.

dem eine Buchung moéglich ist, bevor der Termin beginnt.



Termine

Termin erstellen

14.11.2023, 12:45 = v

Beschreibung

Beschreibunz

Teilnehmer wor Terminbeginn
arinnern

Terminausfihrung

Im Studio

Wiederholung

Standort
Kategorie

Alle Kategorien

14.11.2023,13:15

Leistung

Nanien,,

Mitglied

Ressourcen

Bitte wahlen...

Tiglich | Wachentlich | Monatlich

Montag Dienstag
13,11.2023 14.11.2023

13:00- 13:30

13:30 - 14:00

14:00 - 14:30

14:30 - 15:00

Alternativtermine in KW 46
13. November 2023 - 19, November 2023

Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag Sonntag
15.11.2023 16.11,2023 17.11,2023 18.11.2023 19.11,2023

O7:00 - 07:30 07:00 - 07:30 0700 -07:30 0700 - 0730 0700 -07:30
07:30 - 0B:00 07:30 - 08:00 07:30 - 08:00 07:30 - 08:00 0730 -08:00
0B:30 08:00 - 0B8:30 08:00 - 08:30 08:00 - 08:30 08:00 - 08:30

- 09:00 08:30 - 09:00 08:30 - 09:00 08:30-09:00 08:30-09:00

ABBRECHEN SPEICHERN & WEITER BUCHEN SPEICHERN & SCHLIESSEN

Kurs anlegen

Die Urban Sports Club App unterstitzt im Moment nur Kurse und freies Training. Termine, die in Magicline
eingestellt sind, sind fur Urban Sports Club Mitglieder nicht sichtbar oder buchbar.

| %4

Abkirzung

Termindauer

60 min

Kategorie

Bgoren

Beschreibung

Buchungsoptionen

Buchbar
Teilnehmerzahl
a

Teilnehmeranzahl (nur fur Statistik)

0

Online-Buchung freigegeben

L]

. Max. 3 Zeichen..

Zielgruppe

Bitte 2

Steuersatz

USt. Marmal

Wartelistenanzahl

1]

ABBRECHEN SPEICHERN

Du kannst dein "Free Training" in deinem Partnerportal-Profil erstellen

Erstelle dein Freies Training im Partner PortaP\@


https://support.fitogram.pro/de/articles/5966361-erstelle-dein-freies-training-im-partner-portal
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Inkludierte Kontingente

Ein Kurs braucht Kontingente, damit die Mitglieder des Urban Sports Club Platze reservieren kénnen. Ohne Kontingente
funktionieren die Buchungen nicht. Magicline hat es kurzlich einfacher gemacht: Du kannst Urban Sports Club als Aggregator
aktivieren.

Inklusivkontingent hinzufligen

Inklusivkontingent hinzufligen

Volumen

Bitte wahlen

Nutzungsdauer Volumen

Einmalige Nutzung Bitte wahlen... b

Gilt fiir

Nutzungsdauer

Aggregatoren
Tarife Einmalige Nutzung v
Mitgliedercodes
Gilt fiir

Zusatzmodule

Aggregatoren A
Tarifcodes gereg
Aggregatoren

Urban Sports Club X v

ABBRECHEN ERSTELLEN

Zukiinftige Buchungen ohne Kontingent zulassen

Deaktiviert v ©

ABBRECHEN ERSTELLEN




Loschen eines Kurses

Uber die Option "Kurse" ist es nicht méglich, eine Klasse Um einen geplanten Kurs oder eine Reihe von Kursen zu l6schen, navigiere
zu l&schen, die in der Zukunft geplant wurde. zur Option "Kursplan”.

= Q OpenAPI Studio B restoe (@
= Q idio B g '

Kurse Kursplanung Kursplan KURSTERMINE PLANEN TERMIN BUCHEN
Kurse Verwaltung Kurse

Kursplanung A
Kursplanung ~ Ku rsplan E

o m
Kursplan 2_6'10'?5: Yoga with your dog % (Dog) Oli Test 0 15 O

Back - Studio B

Verwaltung ~

Verwaltung ~ 26.10.23

Climbing - Studio B Running - Studio B Caro C 0 25 O

Kurse

Kurspakete

Kurspakete FREITAG, 27. OKTOBER 2023

Non-bookable - B

27.10.23

Einstellungen Running - Studio B CaroC 0 25 ©

Einstellungen : .
Running - Studio B

??.10.2-3- : Yoga and Giggles & Oli Test

Test Running Class x, Zusétzliche Teilnehmer hinzufiigen

SAMSTAG, 28. OKTOBER 2023

Termin loschen

28'1[}'2_3 Running - Studio B Caro C
Kurs l6schen? v Serientermin l6schen
. SONNTAG, 29. OKTOBER 2023
Kursleiter bearbeiten
_29'10'.23 Running - Studio B Caro C

i 1 '- ra "
Soll der Kurs Test Running Class &, entfernt werden? Kursraum bearbeiten

Kurszeit bearbeiten

Erinnerung bearbeiten

0 Es existieren noch Termine in der Zukunft. (Traceld: 5296016471551338043) . E ntfe r nt n u r d ie a u SgeWé h Ite n K u rse

B So entfernt man alle Kurse, die in der Zukunft geplant sind
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. /Einlass Management (check in validierung)

* ¥ ¥k ———

Um Urban Sports Club-Mitgliedern ohne direkte Studiomitgliedschaft (medium ID) die Méglichkeit zu geben, einen speziellen Weblink (HTTP-Endpunkt) einzurichten,

bietet Magicline den Aggregatoren diese Moglichkeit. Dieser Link wird verwendet, um Check-ins fur Gaste im Studio zu bestatigen

Wenn ein Urban Sports Club-Mitglied zum ersten Mal in
einem mit Magicline verbundenen Studio bucht oder
eincheckt, legen wir ein sogenanntes Aggregatoren-
Mitglied in Magicline an.

Dieses Profil enthalt die Urban Sports Club-Kunden-ID,
den Vornamen und den Nachnamen. Das Profil kann vom

Studio weiter ausgefullt werden, wenn ein Mitglied das
Studio besucht.

Ein Id-Medium, wie z. B. ein Armband oder eine Karte,
kann dem Profil hinzugeflgt werden, so dass es fur den
Eintritt (Check-in) verwendet werden kann.

Magicline pruft vor jedem weiteren Einlass, ob ein valider
Urban Sports Club Check in durch den QR-Code Scan
durchgefuhrt wurde. Nur dann wird der Einlass moglich.

€ MAGICLINE

N asport Alliance Company

Dashboard

Check-In

Mitglieder

Finanzen

Termine

J  Kurse

Kommunikation

Analytics

Trainingswelt

== Einstellungen

Gabriela Carvalho
B-208

Verwaltung a

Dokumente

Historie

Ratenplane

Gabriela

Carvalho

Aktuelles COVID-Zertifikat

Zugangskarten

Interessent

Deutschland

Zum Versand des Zugangs wird die E-Mail-Adresse bendtigt.

COVID-ZERTIFIKAT HINZUFUGEN

NEUE ZUGANGSKARTE HINZUFUGEN
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Expected Attendance (Auszahlungsmodell)

o Dies gilt fUr Partner mit integrierten Buchungen tGber den Urban Sports Club (Fitogram, Partner

Portal, APl-integriert).

o Das System erfasst alle Buchungen vor Ablauf der Stornierungsfrist und garantiert die
Auszahlung fur alle gespeicherten Buchungen.

« Wenn ein Mitglied zu spat (nach Ablauf der Frist) den Kurs absagt und ein neues Mitglied den
Platz einnimmt, zahlen wir keinen zusatzlichen Check-in.

o Verspatete Stornierungen ohne Ersatz erhalten keine zusatzliche Zahlung.

« Nicht besetzte Platze aufgrund von verspateten Stornierungen oder Nichterscheinen erhalten
weiterhin die ubliche Zahlung.

e Die standardmafiige Stornierungsfrist betragt 12 Stunden vor Kursbeginn.

o Partner konnen die Stornierungsfrist im Partnher Portal anpassen.

Du kannst weitere Informationen in unserem Help Center Artikel finden: Wie funktioniert unser Auszahlungsmodell?\\@


https://uscpam.zendesk.com/hc/de/articles/15602757319826-Wie-funktioniert-unser-Auszahlungsmodell-
https://uscpam.zendesk.com/hc/de/articles/15602757319826-Wie-funktioniert-unser-Auszahlungsmodell-

